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REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO

WWW.TIPEY.PL

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Serwis internetowy dziatajacy pod adresem www.tipey.pl prowadzony jest przez Sylwestra Tkocz wykonujacego
dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg ABIMULANA SYLWESTER TKOCZ wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej przez ministra wiasciwego do spraw rozwoju, NIP: 8961551691, REGON: 364560837,
adres wykonywania dziatalnosci oraz adres do doreczen: ul. Wroctawska 1B, 55-050 Strzegomiany, adres poczty
elektronicznej (e-mail): kontakt@tipey.pl

Serwis dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i znajduje zastosowanie wytgcznie do stosunkow
pomiedzy Ustugodawcy i Ustugobiorcami Serwisu.

Regulamin okresla zasady oraz zakres Ustugi posrednictwa, warunki zawierania i rozwigzywania Umodw
Posrednictwa pomiedzy Streamerem a Ustugodawcg, warunki $wiadczenia Ustug Elektronicznych na rzecz
Ustugobiorcéw, a takze tryb postepowania reklamacyjnego oraz zgtaszania naruszen.

Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z Serwisu www.tipey.pl zobowigzany
jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

Ustugodawca nie jest strong stosunkéw prawnych pomiedzy Streamerami i Widzami wynikajacych oraz
bezposrednio zwigzanych z prowadzonymi przez Streamera transmisjami i nie odpowiada za poziom
zainteresowania nimi Widzow.

W Serwisie obowigzuje zakaz prezentowania tresci oraz s$wiadczenia ustug zabronionych przez przepisy
powszechnie obowigzujace.
W Serwisie prezentowane sg transmisje live prowadzone przez Streamerdw.

Wszystkie nazwy handlowe, nazwy produktéw, firm i ich logo uzyte na stronie internetowej Serwisu nalezg do ich
wiascicieli i s3 uzywane wytgcznie w celach identyfikacyjnych. Moga by¢ one zastrzezonymi znakami towarowymi.
Wszystkie materiaty, opisy i zdjecia prezentowane na stronie internetowej Serwisu uzyte sg w celach
informacyjnych.

Ustugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie Serwisu tresci reklamowych. Tresci te stanowig integralng
cze$¢ Serwisu i prezentowanych w nim materiatow.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy:
10.1. kodeksu cywilnego,
10.2. ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.,
10.3. ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r.,
10.4. ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.
10.5. oraz inne witasciwe przepisy prawa polskiego.
§2
DEFINICJE

REGULAMIN - niniejszy regulamin Serwisu.

SERWIS - serwis internetowy Ustugodawcy dziatajacy pod adresem www.tipey.pl

UStLtUGODAWCA — Sylwester Tkocz wykonujacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg ABIMULANA SYLWESTER TKOCZ
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej przez ministra wtasciwego do spraw
rozwoju, NIP: 8961551691, REGON: 364560837, adres wykonywania dziatalnosci oraz adres do doreczen: ul.
Wroctawska 1B, 55-050 Strzegomiany, adres poczty elektronicznej (e-mail): kontakt@tipey.pl

USLUGOBIORCA — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktorej ustawa przyznaje zdolnosé prawng korzystajgca z Ustugi Elektroniczne;j.

STREAMER — Ustugobiorca, posiadajgcy Konto w Serwisie i prowadzacy transmisje.

WIDZ — Ustugobiorca, bedacy odbiorcg transmisji prowadzonej przez konkretnego Steamer’a.

KONSUMENT - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
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PRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowa.

USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za
posrednictwem Serwisu.

FORMULARZ REJESTRACII — formularz dostepny na stronie internetowej Serwisu umozliwiajgcy stworzenie Konta
Formularz Rejestracji umozliwia stworzenie Konta odpowiadajgcego konkretnemu Streamer’owi. Warunkiem
niezbednym do zatozenia Konta w Serwisie jest zapoznanie sie i akceptacja Regulaminu. Streamer jest
odpowiedzialny za poufnos$é swojego hasta.

KONTO (PROFIL) — oznaczony indywidualng nazwa (loginem) oraz hastem podanym przez Streamer’a zbiér zasobéw
w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktédrym gromadzone sg dane Streamera.

WYSZUKIWARKA - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez Ustugodawce, umozliwiajgca
wyszukiwanie okreslonych transmisji na podstawie podanych przez Ustugobiorce danych oraz filtréw.
FORMULARZ DAROWIZNY - formularz dostepny w Serwisie umozliwiajagcy Widzowi przekazanie darowizny
pienieznej na rzecz danego Streamera.

UMOWA Z WIDZEM - umowa zawierana pomiedzy Streamer’em a Widzem, ktérej przedmiotem jest zobowigzanie
Streamer’a do udostepnienia przekazanego mu przez Widza komunikatu tekstowego podczas prowadzonej
transmisji live.

UStUGA POSREDNICTWA - ustuga posrednictwa w zawarciu Umowy z Widzem, $wiadczona na rzecz Streamer’a
przez Ustugodawce.

UMOWA POSREDNICTWA - umowa posrednictwa zawarta miedzy Streamer’em a Ustugodawcy, ktérej
przedmiotem jest Ustuga Posrednictwa.

ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Streamer’a stanowiace oferte zawarcia Umowy Posrednictwa z Ustugodawca.
UStUGA CYFROWA - ustuga pozwalajgca Ustugobiorcy na wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep
do danych w postaci cyfrowej, wspdlne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub
wytworzone przez Ustugobiorce lub innych uzytkownikéw tej ustugi oraz inne formy interakcji za pomocg danych
w postaci cyfrowej.

SRODOWISKO CYFROWE - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potgczenia sieciowe wykorzystywane przez
Ustugobiorce w celu uzyskania dostepu do Ustugi Cyfrowej lub w celu korzystania z nie;j.

KOMPATYBILNOSC - wspétdziatanie Ustugi Cyfrowej ze sprzetem komputerowym lub oprogramowaniem, ktére sg
zazwyczaj uzywane do korzystania z Ustugi Cyfrowej tego samego rodzaju, bez koniecznosci ich przeksztatcania.
FUNKCJONALNOSC - zdolno$¢ Ustugi Cyfrowej do petnienia swoich funkcji z uwzglednieniem jej przeznaczenia.
INTEGRACIA - potaczenie Ustugi Cyfrowej z elementami Srodowiska Cyfrowego Ustugobiorcy i wigczenie jej do tych
elementéw w celu zapewnienia zgodnosci z Umowa o dostarczanie Ustugi Cyfrowe;j.

WIRTUALNY PORTFEL (PORTFEL) - funkcjonalno$¢ Konta Streamer’a, pozwalajgca na gromadzenie przez Streamera
Srodkow pienieznych z darowizn otrzymanych od Widzow.

§3
RODZAJ | ZAKRES UStUG ELEKTRONICZNYCH
Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Serwisu korzystanie z Ustug Elektronicznych takich jak:
1. Konto,
2. Wyszukiwarka,
3. Formularz Darowizny.
Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw w Serwisie odbywa sie na warunkach okreélonych w
niniejszym regulaminie. Regulaminie.
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ZASADY REJESTRACJI KONTA | ZAWARIERANIA UMOW POSREDNICTWA

Do zawarcia przez Streamera Umowy Posrednictwa z Ustugodawcy, wymagane jest uprzednie zatozenie Konta w
Serwisie.

Rejestrujgc Konto w Serwisie Streamer zobowigzany jest poda¢ adres mailowy oraz nazwe (nick) pod jakim bedzie
dziatat w Serwisie.

Po zarejestrowaniu Konta, Streamer zobowigzany jest przekaza¢ Ustugodawcy projekt Umowy z Widzem,
regulujacy wzajemne zobowigzania Steamer’a i Widza. Umowa, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim musi zawierac



wszystkie elementy wynikajace z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa oraz nie moze by¢ sprzeczna z
prawem, Umowg Posrednictwa oraz Regulaminem.

. Streamer zobowigzuje sie udzieli¢ Ustugodawcy petnomocnictwa do zawierania Umédw z Widzami w jego imieniu i
na jego rzecz, na zasadach okreslonych w Regulaminie. Petnomocnictwo jest udzielane na okres obowigzywania
Umowy Posrednictwa.

. Ustugodawca weryfikuje Konta i decyduje o ich zatwierdzeniu lub odrzuceniu przed ich zamieszczeniem na stronie
Serwisu. Z chwilg potwierdzenia przez Ustugodawce rejestracji w Serwisie zostaje zawarta Umowa Posrednictwa
miedzy Streamer’em a Ustugodawcg. Brak potwierdzenia rejestracji przez Ustugodawce oznacza odmowe zawarcia
Umowy Posrednictwa.

. Zamowienie na Ustuge Posrednictwa mogg sktadaé zaréwno Ustugobiorcy posiadajacy petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych, jak i osoby fizyczne posiadajgce ograniczong zdolno$é do czynnosci prawnych, ale wytgcznie za zgodg ich
przedstawiciela ustawowego.

. Streamer bedacy Konsumentem, moze odstgpi¢ od Umowy Posrednictwa w ciggu 14 dni od dnia jej zawarcia, bez
podania przyczyny poprzez przestanie oSwiadczenia o odstgpieniu na adres mailowy: kontakt@tipey.pl Jezeli jednak
Streamer zazadat rozpoczecia $wiadczenia ustug przez Ustugodawce przed uptywem terminu do odstgpienia,
zobowigzany jest on do zaptaty Ustugodawcy wynagrodzenia z tytutu swiadczen spetnionych przez Ustugodawce
do momentu odstapienia.

. Streamer samodzielnie okresla wysokos¢ darowizn, jakie Widzowie moga przekazywaé¢ mu poprzez Formularz
Darowizny. Streamer moze réwniez ustanowié szczegétowe warunki i zasady udostepniania przez niego
komunikatu tekstowego w transmisji.

§5

WARUNKI UMOW O SWIADCZENIE UStUG ELEKTRONICZNYCH ORAZ KORZYSTANIA Z SERWISU

. Swiadczenie Ustug Elektronicznych okre$lonych w § 3 pkt 1 Regulaminu przez Ustugodawce jest nieodptatne.

. Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

2.1. umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na prowadzeniu Konta zawierana jest na czas
nieoznaczony,

2.2. umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na korzystaniu z Wyszukiwarki zawierana jest na czas
oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg zaprzestania korzystania z tej Ustugi Elektronicznej przez Ustugobiorce,

2.3. umowa o S$wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na przekazaniu darowizny pienieznej za
posrednictwem Formularza Darowizny, zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg wptywu
darowizny do Porfela Streamera.

. Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie

Ustugodawca:

3.1. komputer lub urzgdzenie mobilne z dostepem do Internetu,

3.2. dostep do poczty elektronicznej,

3.3. przegladarka internetowa,

3.4. wigczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.
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ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU
. Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposdb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majac
na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej osdb trzecich.
. Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
. Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
. Ustugobiorca zobowigzany jest do powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby utrudniaé lub
zaktdcad funkcjonowanie Serwisu oraz dziataé na szkode Ustugodawcy oraz innych podmiotéw.
. W Serwisie zabronione jest:
8.1. publikowanie w Serwisie tresci i innych materiatéw nie bedgcych wtasnoscig publikujgcego oraz zdjec
przedstawiajgcych wizerunek innych oséb bez ich zgody,
8.2. podawanie niezgodnych z prawdg danych osobowo-kontaktowych lub nieprawdziwych informaciji,
8.3. kopiowanie i wykorzystywanie materiatéw (zdje¢, plikow, opisdw itp.) nie bedgcych wtasnoscig Ustugobiorcy,
8.4. publikowanie ogtoszen, tresci i rejestrowanie Kont w imieniu oséb trzecich lub zawierajgcych wizerunek,
nalezacy do oséb trzecich,



8.5. zamieszczanie tresci niezgodnych z dziatalnoscig Serwisu, w tym w szczegdlnosci tresci o charakterze

reklamowym lub ustugowym lub dotyczgcych sprzedazy towaréw,

8.6. wysytanie Ustugobiorcom Serwisu tresci spamowych lub obrazliwych, tresci stanowigcych czyny nieuczciwej

konkurencji oraz propozycji wykonywania czynnosci zabronionych przez prawo,

8.7. prezentowanie w Serwisie:

a) wypowiedzi zagrazajgcych naruszeniem lub naruszajgcych obowigzujgce przepisy prawa lub uprawnienia oséb
trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie i inne prawa wtasnosci intelektualnej, dobra osobiste, a takze
interesy Ustugodawcy lub podmiotdw z nim wspétpracujgcych, stanowigce czyny nieuczciwej konkurencji,

b) tresci naruszajgcych prawa osdb trzecich, w szczegdlnosci zawierajgce dane osobowe, teleadresowe oraz
korespondencije lub tresci rozmoéw telefonicznych bez zgody oséb zainteresowanych.

9. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy publikacji, edycji lub usuniecia tresci (a nawet do trwatego i
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nieodwracalnego usuniecia Konta Ustugobiorcy z Serwisu wraz z catg zawartoscia), ktorych charakter narusza
postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje lub przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci,
gdy zawierajg one elementy naruszajgce prawo powszechnie obowigzujace i dobre obyczaje.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do usuniecia danej tresci z Serwisu, informujac jednoczesnie o tym fakcie
danego Ustugobiorce, w przypadku gdy Ustugodawca powzigt wiedze, uzasadnione podejrzenie lub stosowng
informacje urzedowg, ze umieszczajac w Serwisie dang, Ustugobiorca dokonat naruszenia, usitowania naruszenia,
obejscia lub proby obejscia powszechnie obowigzujgcego prawa lub postanowien niniejszego Regulaminu, w
szczegodlnosci dziatat lub usitowat dziataé na szkode innych Ustugobiorcéw lub osdéb trzecich.

Zabronione jest posiadanie wiecej niz jednego Konta w Serwisie lub korzystanie z Konta zarejestrowanego przez
innego Ustugobiorce.

Streamer zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu wytgcznie w celach zgodnych z Regulaminem, przepisami prawa
i dobrymi obyczajami.

Ustugodawca blokuje profil Streamer’a w przypadku: naruszenia Regulaminu; powziecia przez Ustugodawce
udokumentowanych podejrzefl nieuprawnionego uzycia danych logowania lub z innych waznych przyczyn
zwigzanych z bezpieczedstwem Serwisu; odwotania przez Streamera petnomocnictwa do zawierania Uméw z
Widzami wykorzystywania Serwisu przez Streamera w celach wyrazZnie sprzecznych z charakterem Serwisu;
niewywigzywania sie przez Streamera z Umoéw z Widzami; publikowania przez Streamera tresci, o ktérych mowa
w pkt 9 niniejszego Regulaminu.

Zabronione jest w trakcie dziatalnosci jak i poza nig, prezentowanie lub/i branie udziatu jako Streamer w tresciach:
sprzecznych z przepisami prawa lub z dobrymi obyczajami; obrazliwych, zniestawiajgcych, dyskryminujacych lub
naruszajgcych prawa osob trzecich, promujgcych zewnetrzne strony internetowe, aplikacje oraz oprogramowania.

§7
ROZLICZENIA
Wszelkie kwoty otrzymane przez Streamera w ramach darowizny od Widzéw sg akumulowane na jego Portfelu,

w ramach Konta.

Kazdy Streamer z wypfat rozlicza sie samodzielnie. Wtasciwy plik bilansujgcy wyptaty moze zosta¢ pobrany za
posrednictwem Konta w Profilu.

Darowizny dokonywane przez Widzéw oraz wyptaty darowizn dokonywane przez Streamerdw sg dokonywane za
posrednictwem elektronicznych systemow ptatnosci (stripe, cashbill).

Ustugodawca pobiera prowizje z tytutu darowizn dokonywanych przez Widzéw. Rachunek za prowizje bedzie
dostarczany Streamerowi co miesigc (okres rozliczeniowy) drogg elektroniczna.

Prowizja Ustugodawcy w przypadku wyboru konkretnego sposobu ptatnosci jest nastepujaca:

5.1. blik- 3%,

5.2. paypal - 0%,

5.3. paysafecard - 6%,

5.4. przelewy24 - 3%,

5.5. amex —visa - mastercard - 3%,

5.6. sms - 3%.



6. Prowizja operatoréw pfatnosci jest ustalana indywidualnie i przed wyborem sposobu ptatnosci Widz zostanie
poinformowany o wysokosci naliczanej prowizji w przypadku wyboru konkretnego sposobu ptatnosci.

7. Prowizje od zamieszczenia wtyczki danego operatora ptatnosci (,,gifu”) jest naliczana, jezeli Streamer zdecyduje
sie na jej zamieszczenie na swoim Profilu w Serwisie. Cene kazdego ,,gifu” Streamer ustala samodzielnie za
posrednictwem swojego Konta.

8. Streamer moze wyptaci¢ zakumulowane darowizny w kazdym momencie, po weryfikacji swojego Konta za
posrednictwem przelewu weryfikacyjnego na kwote 1 gr, ktéry powinien zosta¢ wykonany na rachunek bankowy
wskazany przez Ustugodawce. Sposéb dokonania weryfikacji zostanie przedstawiony na stronie internetowej
Serwisu.

§8
WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE UStUG ELEKTRONICZNYCH
1. Wypowiedzenie umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej:

1.1. wypowiedzeniu moze ulec umowa o S$wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze ciggtym i
bezterminowym (np. prowadzenie Konta),

1.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie stosownego oswiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@tipey.pl
usuniecie konta jest jednoznaczne z wypowiedzeniem Umowy Posrednictwa,

1.3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢c umowe o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng w trybie
natychmiastowym, w przypadku, gdy Ustugobiorca narusza Regulamin, w szczegdlnosci, gdy dostarcza tresci
o charakterze bezprawnym.

2. Wypowiedzenie prowadzi do ustania stosunku prawnego ze skutkiem na przyszto$é¢, a $rodki zgromadzone w

Wirtualnym Portfelu podlegajg zwrotowi oraz wyptacie na rachunek bankowy Ustugobiorcy.

3. Ustugodaweca i Ustugobiorca moga rozwigzaé¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej w Serwisie, w kazdym
czasie w drodze porozumienia stron.
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TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO ORAZ ZGLASZANIE NARUSZEN
1. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce:

1.1. reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Serwisu Ustugobiorca moze
sktadac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@tipey.pl

1.2. w powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podad jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczgcych przedmiotu
reklamacji, w szczegélnosci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe. Podane
informacje znacznie utatwig i przyspieszg rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce,

1.3. rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od jej
otrzymania,

1.4. odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail Ustugobiorcy podany w
zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugodawce sposob.

2. Zgtaszanie naruszen.

2.1. Kazdy Ustugobiorca moze zgtosi¢ Ustugodawcy transmisje lub Konto Streamera, w przypadku podejrzenia, ze
narusza ono Regulamin Serwisu,

2.2. zgtoszenie Ustugobiorca moze ztozyé poprzez przestanie odpowiedniego zgloszenia na adres:
kontakt@tipey.pl

2.3. Ustugodawca weryfikuje otrzymane zgtoszenie i w przypadku stwierdzenia, ze zgtoszone ogtoszenie narusza
postanowienia Regulaminu, niezwtocznie usunie je z Serwisu. W przypadku watpliwosci co do zasadnosci
zgtoszenia, Ustugodawca moze zwrdcic sie do zgtaszajgcego w celu uzyskania dodatkowych wyjasnien.

§10
WEASNOSC INTELEKTUALNA



Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowej Serwisu korzystajg z ochrony prawnoautorskiej i (z
wyjatkiem tresci zamieszczanych przez Ustugobiorcéw oraz elementdw wykorzystywanych na zasadach licencji,
przeniesienia praw autorskich lub dozwolonego uzytku) sg wtasnoscig Sylwestra Tkocz wykonujgcego dziatalnosé
gospodarczg pod firmg ABIMULANA SYLWESTER TKOCZ wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju, NIP: 8961551691, REGON: 364560837. Ustugobiorca
ponosi petng odpowiedzialno$é za szkode wyrzadzong Ustugodawcy, bedacg nastepstwem uzycia jakiejkolwiek
zawartosci strony Serwisu, bez zgody Ustugodawcy.

Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody Ustugodawcy, ktéregokolwiek z
elementédw skfadajacych sie na tre$¢ oraz zawarto$é strony Serwisu stanowi naruszenie prawa autorskiego
przystugujgcego Ustugodawcy i skutkuje odpowiedzialnoscig cywilnoprawng oraz karna.

Ustugobiorca prezentujgc w trakcie transmisji lub przesyfajgc Serwisowi pliki, zdjecia oraz inne tresci ponosi
wytgczng odpowiedzialno$é za naruszenia autorskich praw majgtkowych i pokrewnych oraz débr osobistych oséb
trzecich z tego tytutu, a w wypadku wystgpienia przez jakakolwiek osobe z jakimikolwiek roszczeniami lub
zadaniami w stosunku do Ustugodawcy w tym zakresie, zobowigzuje sie zwolni¢ Ustugodawce z wszelkiej
odpowiedzialnosci oraz do catkowitego zaspokojenia roszczen oséb trzecich.

§11
ODPOWIEDZIALNOSC

Ustugodawca podejmuje wszelkie dostepne mu srodki, w celu ochrony danych Ustugobiorcow.

Ustugodawca zobowigzuje sie nie przekazywac danych Ustugobiorcéw osobom trzecim bez istnienia ku temu

odpowiedniej podstawy prawne;j.

Kazdy Ustugobiorca jest zobowigzany dotozy¢ wszelkich staran, aby dane dostepne w Serwisie byty kompletne i

aktualne oraz prezentowane z nalezytg starannoscig, z uwzglednieniem istniejgcych okolicznosci faktycznych i

prawnych, w granicach dopuszczalnych przez prawo.

Ustugobiorcy ponosza petng odpowiedzialnos¢ za ztamanie prawa badz szkode wywotang ich dziataniami w

Serwisie, w szczegdlnosci podaniem nieprawdziwych danych, ujawnieniem informacji niejawnej lub innych

tajemnic ustawowo chronionych, naruszeniem débr osobistych lub praw autorskich oraz praw pokrewnych, a

takze przetwarzaniem danych osobowych Ustugobiorcéw niezgodnie z celami Serwisu lub z naruszeniem

przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych.

Ustugodawca w najszerszym dopuszczalnym prawem zakresie (z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych

przepis6w prawa dotyczacych odpowiedzialnosci wzgledem Konsumentdéw) nie jest odpowiedzialny wzgledem

Ustugobiorcéw za:

a) za jakiekolwiek szkody i straty bezposrednio lub posrednio (facznie ze szkodami z tytutu utraty zyskow z
prowadzenia przedsiebiorstwa, przerw w dziatalnosci przedsiebiorstwa lub utraty informacji gospodarczej
oraz innymi szkodami o charakterze majgtkowym), powstate z powodu uzycia, niemozliwosci uzycia lub
btednego dziatania Serwisu, szkody powstate w wyniku wytaczenia lub awarii systemu teleinformatycznego,
awarii sieci energetycznej,

b) w zwigzku z niewtasciwym korzystaniem z Serwisu przez Ustugobiorce oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem
sprzetu komputerowego, oprogramowania komputerowego czy tez systemu tgcznosci, za pomocg ktérych
Ustugobiorca taczy sie z Serwisem,

c) za ewentualne szkody powstate w wyniku bteddéw, awarii i przerw w funkcjonowaniu Serwisu albo
spowodowane nieprawidtowym zapisem lub odczytem danych pobieranych przez Ustugobiorcow,

d) za zaktécenia w prawidtowym funkcjonowaniu Serwisu, a takze utrate danych powstatych w wyniku dziatania
sity wyzszej lub oséb trzecich,

e) zadziatania oséb trzecich polegajace na niezgodnym z powszechnie obowigzujgcym prawem lub Regulaminem
wykorzystywaniu danych oraz materiatéw umieszczonych w Serwisie,

f) za niemoznos$¢ zalogowania sie do Serwisu spowodowang w szczegdlnosci: jakoscig potgczenia, awarig
systemu teleinformatycznego lub sieci energetycznej, btedng konfiguracjg oprogramowania Ustugobiorcow,

a) za skutki zwigzane z utratg hasta,

b) za podanie adresu przez Ustugobiorce poczty elektronicznej, do ktérego nie ma dostepu, w szczegdlnosci
adresu nieprawidtowego lub nalezgcego do innego podmiotu.

§12
POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Streamer bedacy administratorem danych Widzéw, powierza je Ustugodawcy w celu umozliwienia Ustugodawcy
realizacji Ustugi Posrednictwa zgodnie z niniejszym Regulaminem.

Ustugodawca zobowigzuje sie przetwarzac powierzone dane ze szczegdlng starannoscia, aby odpowiadaty one w
petni postanowieniom rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchyleniu dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) — RODO.
Na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie Ustugobiorca powierza Ustugodawcy przetwarzanie (w
rozumieniu RODO) dalej opisanych danych osobowych.

Przetwarzanie obejmowacé bedzie nastepujgce rodzaje danych osobowych zwyktych:

4.1. imie i nazwisko,

4.2. adres mailowy

4.3. inne dane wprowadzone przez Widzéw do Serwisu.

Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ — Widzéw Streamera.

Ustugodawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych (,,podpowierzenie”) w drodze umowy
podpowierzenia innym podmiotom przetwarzajgcym (,,podprzetwarzajacy”).

Ustugodawca o$wiadcza, ze nie przekazuje danych do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej (czyli
poza Europejski Obszar Gospodarczy — EOG). Ustugodawca oswiadcza rowniez, ze nie korzysta z podwykonawcéw,
ktorzy przekazuja dane poza EOG.

Jezeli Ustugodawca ma zamiar lub obowigzek przekazywa¢ dane poza EOG, informuje o tym Ustugobiorce w celu
umozliwienia podjecia jej decyzji i dziatan niezbednych do zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub
zakonczenia powierzenia przetwarzania.

Ustugodawca uzyskuje od osdb, ktére zostaly upowaznione do przetwarzania danych, udokumentowane
zobowigzanie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, do ktérych osoby te uzyskaty dostep.
Ustugodawca zapewnia ochrone danych i podejmuje srodki ochrony danych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.
Ustugodawca powiadamia Ustugobiorce o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony danych nie pdzniej niz w 24
godziny od pierwszego zgtoszenia, umozliwia Ustugobiorcy uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajgcych i
informuje Ustugobiorce o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegélnosci o stwierdzeniu naruszenia lub jego
braku.

Ustugobiorca oswiadcza, ze jest administratorem danych oraz ze jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie,
w jakim powierzyta je Ustugodawcy.

Ustugodawca oswiadcza, ze daje rekojmie nalezytego wykonywania przetwarzania powierzonych mu danych,
zgodnie z regutami ustalonymi w niniejszym paragrafie oraz przepisami RODO.

Ustugodawca odpowiada za szkody spowodowane swoim dziataniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkdw,
ktore RODO naktada bezposrednio na przetwarzajacego lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem zaleceniami
Ustugobiorcy i lub wbrew tym zaleceniom. Ustugodawca odpowiada za szkody spowodowane niezastosowaniem
wiasciwych srodkéw bezpieczeristwa.

Jezeli podprzetwarzajcy nie wywigze sie ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna
odpowiedzialno$¢ wobec Ustugobiorcy za niewypetnienie obowigzkéw przez podprzetwarzajgcego spoczywa na
Ustugodawcy.

Ustugodawca przetwarza powierzone mu dane od momentu zatozenia Konta w Serwisie, tak dtugo, jak jest to
niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen.
Ustugodawca po uptywie okresu niezbednego do przetwarzania danych w celu wykonania umowy i okresu
przedawnienia roszczen, jest zobowigzany do usuniecia danych i poinformowania Ustugobiorcy na trwatym
nosniku (np. wiadomos¢ mailowa) o dacie i sposobie, w jaki usunieto dane.

§13

POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowy zawierane poprzez Serwis zawierane sg zgodnie z prawem polskim.
W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesSci Regulaminu z obowigzujgcym prawem, w miejsce
zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa polskiego.
Zmiany dokonane w Regulaminie Serwisu przez Ustugodawce, wigzg Ustugobiorce, pod warunkiem, iz zostat on
prawidtowo poinformowany o zmianach i nie wypowiedziat umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w
terminie 14 dni od dnia powiadomienia Ustugobiorcy o zmianach przez Serwis.



Wszelkie spory wynikte miedzy Ustugodawcy, a Ustugobiorcami beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na

drodze negocjacji, z intencjg polubownego zakonczenia sporu. Jesli jednak nie bytoby to mozliwe, lub tez bytoby

niesatysfakcjonujgce dla ktorejkolwiek ze stron, spory beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny, zgodnie

z pkt 5 niniejszego paragrafu.

Sadowe rozstrzyganie sporéw:

5.1. ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg bedgcym jednoczesnie Konsumentem,
zostajg poddane sagdom wtasciwym zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego z dnia 17 listopada
1964 r.,

5.2. ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg bedgacym jednoczesnie Przedsiebiorca,
zostajg poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

Ustugobiorca bedgcy Konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozstrzygania
sporow w szczegdlnosci poprzez ztozenie po zakoriczeniu postepowania reklamacyjnego wniosku o wszczecie
mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny (wniosek mozna pobraé na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Statych Polubownych Sgdéw Konsumenckich
dziatajacych przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny jest na stronie internetowe;j:
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596). Konsument moze skorzystaé takze z bezptatnej pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw. Pozasadowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego jest
bezptatne.

Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze w szczegélnosci ztozyé skarge za posrednictwem

platformy internetowej ODR (Online Dispute Resolution), dostepne;j pod

adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



